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CRIA A OUVIDORIA LEGISLATIVA DA CAMARA
MUNICIPAL DE RIO BRILHANTE, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

Art. 1°Fica criada a Ouvidoria Legisativa na estrutura administrativa da Camara
Municipal de Rio Brilhante.

Parégrafo unico. A Ouvidoria Legislativa Municipal € um 6rgéo de interlocucdo
entre a Camara Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o
recebimento de solicitagbes, pedidos de informagdes, reclamagoes, sugestdes, e
quaisquer outros encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados a Camara
Municipal.

Art. 2° Compete a Ouvidoria Legidativa Municipal:

| — receber, analisar e encaminhar aos 6rgdos competentes as manifestaces da
sociedade que |he forem dirigidas, em especial aguelas sobre:

a) violacdo ou qualquer forma de discriminacéo atentatéria dos direitos e liberdades
fundamentais,

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;

c) mau funcionamento dos servicos legidativos e administrativos da Camara
Municipal;
|1 — dar prosseguimento as manifestactes recebidas;

1l — informar o cidaddo ou entidade qual o 6rgdo a que deverd dirigir-se, quando
manifestacdes ndo forem de competéncia da Ouvidoria Legislativa Municipal;

IV — organizar 0S mecanismos e canais de acesso dos interessados a Ouvidoria por
meio de sitio eletrénico institucional, e-mail e presencialmente;

V —facilitar 0 amplo acesso do usuario aos servicos da Ouvidoria, simplificando seus
procedimentos e orientando os cidaddos sobre os meios de formalizacdo das
mensagens a serem encaminhadas a Ouvidoria Legislativa Municipal;



VI — auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violagdes, as
Ilegalidades e os abusos constatados;

VIl —auxiliar a Mesa Diretora na recomendacao de medidas necessarias aregularidade
dos trabal hos |egidlativos e administrativos,

VIII — acompanhar as manifestagcbes encaminhadas pela sociedade civil a Camara
Municipal;

IX — conhecer as opinibes e necessidades da sociedade para sugerir a Camara
Municipal as mudangas por ela aspiradas;

X —auxiliar na divulgacéo dos trabalhos da Camara Municipal, dando conhecimento
aos cidaddos dos canails de comunicagdo e dos mecanismos de participacéo
disponiveis;

8 1° A Quvidoria Legidativa Municipal respondera em até 30 (trinta) dias, a contar do
seu recebimento, as mensagens gue lhes forem enviadas, sendo que esse prazo sera de
60 (sessenta) dias, quando a demanda necessitar de encaminhamentos ou respostas de
outros 6rgaos. Admitir-se-4 prorrogacdo desse prazo, por igual periodo, quando a
complexidade do caso assim o exigir.

8 2° Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria Legislativa Municipal tera ampla
divulgacéo pelos 6rgéos de comunicagéo da Camara Municipal.

Art. 3° A Ouvidoria Legidativa Municipal € composta de um Ouvidor, que sera
designado, por meio de Portaria, pelo Presidente da Camara Municipa dentre os
servidores da Casa.

Par agrafo unico. O Presidente da Camara podera designar um Ouvidor Substituto,
gue assumira as funcdes do ouvidor em seus impedimentos e auséncias.

Art. 4° O Ouvidor, no exercicios de suas funcbes, podera:

| — requisitar informagdes ou cdpias de documentos a qualquer 6rgéo ou servidor da
CéamaraMunicipal;

Il — solicitar a qualquer 6rgéo informagdes e copias de documentos necessarios ao
desenvolvimento de suas atribuicdes regimentais, através da Presidéncia da Camara
Municipal.

8 1° Os 6rgéos internos da administracdo da Camara Municipal terdo prazo de até 10
(dez) dias para responder as requisicoes e solicitagbes feitas pelo Ouvidor, prazo este
gue podera ser prorrogado, a seu critério, em razdo da complexidade do assunto.

8§ 2° O ndo cumprimento do prazo previsto no paragrafo anterior devera ser
comunicado ao Presidente da Camara Municipal e adogdes das medidas cabiveis.

Art. 5° A Mesa da Camara Municipal devera dar ampla divulgacéo da existéncia da
Ouvidoria Legislativa Municipa e suas respectivas atividades, por todos os veiculos
de comunicacdo existentes ou utilizados pela Casa, em especial através da:

| —divulgacdo e orientagdo completa acerca de sua finalidade e forma de utilizagao;



Il - manutencdo do link exclusivo da Ouvidoria Parlamentar na pagina inicial do site
da Céamara Municipal em local de facil visualizacao;

[l — garantia de acesso aos cidadaos a Ouvidoria Legislativa Municipal por meio de
canais ageis e eficazes.

Art. 6° S0 atribuic¢des exclusivas do Ouvidor:

| — sugerir, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou inquérito destinado a apurar
irregularidades de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da Camara
Municipal;

Il — solicitar & Presidéncia da Camara Municipal o encaminhamento ao Tribunal de
Contas do Estado, a Policia Federal, ao Ministério Publico ou 6rgdo competente as
dendincias recebidas que necessitem maiores esclarecimentos;

Il — solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por agao
da Ouvidoria Legidativa Municipal;

IV — eaborar relatorio quadrimestral das atividades da Ouvidoria Legidativa
Municipa para encaminhamento a Mesa Diretora da Camara Municipal e posterior
divulgacao aos vereadores,

V — eaborar relatorio anual de atividades da Ouvidoria Legislativa Municipal,
encaminhar copia do mesmo a Mesa Diretora da Camara Municipa e disponibilizar
sua consulta a qualquer interessado;

VI —incentivar e propiciar aos servidores da Ouvidoria oportunidades de capacitacao e
aperfeicoamento para o desenvolvimentos das suas atividades,

VIl — propor ao Presidente da Camara Municipal a celebracdo de convénios com
outras pessoas juridicas de direito publico ou privado, relativamente a temas de
interesse da Ouvidoria Legislativa Municipal;

Paragrafo unico. O cidaddo, ao formular sua peticéo, podera fazé-lo pessoalmente,
por e-mail ou protocolo préprio por formulario on-line.

Art. 7° De posse de reclamacdo, o Ouvidor Legislativo Municipal devera tomar as
providéncias no sentido de sua apuracdo e caminhar a sua conclusdo a Mesa da
Cémara Municipal, visando a solucéo do problema.

Par &grafo unico. O Ouvidor dara satisfacéo ao cidadéo quanto as medidas tomadas.

Art. 8> A Mesa da Camara Municipa assegurard a Ouvidoria Legislativa Municipal
apoio fisico, técnico e administrativo necessarios ao desempenho de suas atividades.

Art. 9° A Mesa Diretora da Camara Municipal baixard os atos complementares
necessarios ao desempenho de atividades da Ouvidoria.

Art. 10° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

JUSTIFICATIVA



A presente proposicéo visa instituir a Ouvidoria Legislativa no ambito da Camara
Municipal de Rio Brilhante/MS, por meio de Resolucdo, instrumento normativo
adequado para disciplinar matérias de natureza interna corporis do Poder Legidlativo.

A criagdo da Ouvidoria Legidativa tem como objetivo primordial fortalecer os
mecanismos de participagdo popular, assegurando ao cidaddo um cana direto,
acessivel e eficiente de comunicacdo com esta Casa de Leis. Por meio dela, serd
possivel o recebimento e tratamento de manifestagcbes como sugestfes, reclamacoes,
denlncias, elogios e pedidos de informag&o, promovendo maior interagdo entre a
populacéo e seus representantes.

A medida encontra respaldo nos principios constitucionais da administracéo publica,
previstos no art. 37 da Constituicdo Federal, especialmente no que se refere a
publicidade, eficiéncia e moralidade administrativa. Ademais, esta em consonancia
com as diretrizes da Lel n° 12.527/2011 (Lel de Acesso a Informacéo) e da Lei n°
13.460/2017, que tratam da participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuério dos
servigos publicos.

No ambito do Poder Legidativo, a Ouvidoria desempenha papel estratégico ao
permitir a captacdo de demandas sociais relevantes, contribuindo para o
aprimoramento da atividade parlamentar, sga na elaboracdo de proposicoes
legidativas, sgja no exercicio dafuncao fiscalizatoria.

Importante destacar que a instituicdo da Ouvidoria pode ser realizada sem a
necessidade de criacdo de novos cargos ou aumento de despesas, utilizando-se da
estrutura administrativa ja existente, em observancia aos principios da economicidade
e eficiéncia.

Por fim, a implantagdo da Ouvidoria Legidativa representa significativo avanco
institucional, promovendo maior transparéncia, controle social e fortalecimento da
democracia participativa no ambito municipal.

Diante do exposto, submeto a presente proposta a apreciacdo dos nobres vereadores,
certo de suarelevancia e do interesse publico que ajustifica.
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